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Introducao

A pesquisa cientifica constitui-se como causa e consequéncia direta do processo
de construcdo de conhecimento. Isto porque, a0 mesmo tempo em que a pesquisa
prové resultados que respondem a perguntas da humanidade e testam hipdteses
advindas de sua experiéncia no mundo, ela também cria novas perguntas a serem
respondidas, mostrando nuances e aspectos dessa experiéncia ainda

desconhecidos.

A curiosidade, inerente ao ser humano, faz com que a busca pelo conhecimento seja
asuaeternabusca. Nesta procura histérica, descobriu-se o conhecimento empirico,
aquele que advém de nossas experiéncias cotidianas. Entretanto, esse tipo de
conhecimento nao nos permite entender como as coisas funcionam de maneira
sistematica, relagcbes de causa e efeito, solucdes de problemas, reproducao de
experiéncias positivas ou transformacédo de experiéncias negativas em positivas.
Somente por meio de uma pesquisa organizada, seguindo principios
epistemoldgicos e metodoldgicos pré-estabelecidos € que se pode responder
perguntas complexas sobre nossa existéncia, para além do que a vida cotidiana nos

mostra.

A pesquisa cientifica deve responder questionamentos de ordem tedrica e pratica,
obtendo produtos de natureza também distintas (das mais tedricas as mais
praticas). Assim, uma pesquisa com resultados efetivos e, acima de tudo
confidveis, precisa nascer de um projeto bem estruturado, coerente, planejado em
cada etapa para se chegar ao produto final desejado. Este projeto servira de guia
para o pesquisador na execucao de sua pesquisa, a qual precisa ser totalmente
documentada, em detalhes, para que os resultados finais sejam passiveis de
checagem, replicabilidade e até de contestacao. A confiabilidade dos resultados da
pesquisa esta diretamente ligada a sua transparéncia, assim como o seu alcance

esté diretamente ligado a sua divulgacéo.

Esses resultados é que se somarao a resultados anteriores em um mesmo campo
de estudo, ou em campos interseccionais, construindo o que se sabe sobre
determinado objeto de interesse. Esse conhecimento é fundamental para guiar

acdes mais assertivas dos individuos e da proépria sociedade, que os levem aos



lugares aonde querem chegar e aos objetivos que desejam alcancar. Nesse sentido,
0 conhecimento se torna peca-chave para a vida privada e publica, inclusive para o

planejamento de grandes instituicdes.

Pensando na importancia do conhecimento bem fundamentado em pesquisas
sdlidas, como fator decisivo no planejamento de a¢des mais assertivas e efetivas,
0 Ministério Publico do Estado da Bahia (MPBA), por meio do Centro de Estudos e
Aperfeicoamento Funcional (CEAF) e sua Unidade de Fomento a Pesquisa
Cientifica e Inovacao (UFPCI), inaugura neste ano sua primeira Linha de Pesquisa
Institucional, abrindo espaco para a formacao de Grupos de Estudo e Pesquisa na
Instituicdo, alinhados aos assuntos de prioridade elevada em seu planejamento

estratégico (Eixos Tematicos e Transversais).

Por fim, sabendo que, desde o planejamento de pesquisas nesses grupos até a
obtencao de seus primeiros resultados, ha um longo caminho a ser percorrido pelos
pesquisadores, e pensando em tornar esse caminho mais claro e transitavel, a
UFPCI planejou este Guia, que visa a esclarecer alguns pontos cruciais para a
elaboracado e execucdo de pesquisas, em todas as suas etapas. Gostariamos de
ressaltar que o objetivo deste texto é provocar e apresentar pontos relevante da
elaboracédo e conducéao de pesquisas, para um maior aprofundamento no assunto,

apresentaremos ao final uma lista de sugestdes bibliograficas sobre o tema.



O ambiente académico-cientifico brasileiro

Quando um pesquisador inicia suas atividades investigativas, tenham ela um
carater mais ou menos académico, ele precisa estar atento a algumas normas e
regras que regem o ambiente académico-cientifico brasileiro. A conformidade com
essas regras tem influéncia direta sobre a maneira como a pesquisa é vista e
recebida, durante sua execucao (para fins de financiamento ou mesmo debate) e
também depois de concluida. E esse alinhamento com a maneira como se faz

pesquisa de qualidade no pais que vai definir a confiabilidade dos resultados finais.

Para isso, é necessario conhecer um pouco do contexto mencionado acima: quais
agéncias regulam e fomentam a pesquisa no Brasil? Por meio de que
instrumentos? Qual o papel das IES (Instituicbes de Ensino Superior) neste
processo? Que instrumentos sdo utilizados para avaliar a pesquisa? Nesta secao,
vamos responder de forma breve a esses questionamentos, oferecendo um

panorama geral do meio académico-cientifico no Brasil.

Para comecar, € importante falar sobre o papel das Instituicbes de Ensino
Superior — IES - na pesquisa brasileira. Ainda que outros tipos de instituicdes como
fundacbes e ONGs exercam atividades de pesquisa de grande porte e de alta
qualidade, as IES, principalmente as Universidades, sdo consideradas o berco da
pesquisa, porque a atividade de pesquisa esta em sua propria definicdo como

instituicao.

Vejamos a diferenca que se faz entre faculdades e universidades. Além da
variedade de cursos oferecidos, a diferencga crucial entre uma faculdade (por maior
que seja) e uma universidade (por menor que seja) é o seu foco na producao de
conhecimento. As faculdades tém seu foco nas atividades de ensino, ou seja, ainda
gue muitas delas exercam atividades de pesquisa e extensao (em sua maioria, por
almejar uma expansao para universidade no futuro), o centro de sua organizacao
logistica, orcamentaria e pedagodgica é o ensino. As universidades, por sua vez,
precisam organizar suas atividades em torno do tripé: ensino, pesquisa e extensao,
buscando uma producao de conhecimento intelectual mais integral’. Como pode
ser visto, as atividades de pesquisa sdo parte da natureza universitaria, por isso a
producao de conhecimento cientifico nessas instituicdes costuma ndo s6 ser mais

robusta, como também costuma balizar a producdo académico-cientifica do pais.



Entretanto, mesmo que a producao universitaria seja o centro da pesquisa no Brasil
€ em muitos outros paises, existem também agéncias de fomento que regulam e
fomentam a pesquisa, criando diretrizes e normas pra a sua producéo, sendo as
principais, no Brasil, a CAPES (Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior) e o CNPqg (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico). Porém, qual a diferenca entre esses dois 6rgaos e qual o papel de

cada um deles no cenario académico-cientifico nacional?

Tanto a CAPES, quanto o CNPq sao 6rgaos ligados ao Governo Federal, sendo a
CAPES ligada ao Ministério da Educacao e o CNPqg ao Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdes. Este ultimo tem um papel mais restrito do que o da CAPES,
ele se ocupa em fomentar e divulgar a pesquisa cientifica e tecnoldgica no Brasil,
sendo o principal gestor de bolsas e grupos de pesquisa, além de gerir a plataforma
Lattes, que hospeda os curriculos académicos de pesquisadores. Ter um curriculo
registrado na plataforma Lattes, bem como manté-lo atualizado sdo acdes cruciais

para qualquer pesquisador, dos mais iniciantes aos mais avancados.

A CAPES, por sua vez, tem um papel mais amplo de expandir e consolidar os
programas de poés-graduacao Strictu-Sensu (mestrado e doutorado) no Brasil,
alémde ter certa atuacao na Educacao Basica. Elatambém concede bolsas e avalia
0s programas de pds-graduacdo com notas que podem variar de 1 a 7, podendo
inclusive fechar programas por desempenho baixo. Outro papel fundamental da
CAPES é promover a Divulgacao Cientifica, nesse sentido, um dos principais
critérios da avaliacao dos programas de pods-graduacao é a producado docente e
discente, principalmente de artigos publicados em periédicos nacionais e
internacionais, ainda que a participacdo em eventos académicos também seja

relevante.

A avaliacdo da producdo docente e discente, no que concerne a publicacdo em
periédicos, ndo é apenas quantitativa, mas principalmente qualitativa. A qualidade
dos peridédicos académico-cientificos € medida por um conceito chamado Qualis.
O conceito Qualis da CAPES varia em um espectro dividido em trés partes:
peridédicos C (O pontos); peridédicos B5 a B3 (10 a 40 pontos); e peridédicos de
impacto superior B2 a Al (55 a 100 pontos). Quanto mais um periddico se aproxima
do ponto Al, melhor é sua avaliacdo em relacdo a qualidade das pesquisas que

publica.



Nesse sentido, a aceitacédo de artigos cientificos em periddicos bem qualificados
representa uma boa avaliacdo dos resultados da pesquisa em si. Por isso, a
Divulgacéao Cientifica tem um papel crucial no desenvolvimento de pesquisas, visto
que é através dela que a pesquisa, e seus resultados, se abre para o debate

académico, no qual o conhecimento é nao s6 difundido, como também aprimorado.

Por fim, vale ressaltar que, ainda que a complexidade e relevancia da pesquisa, bem
como a confiabilidade dos métodos utilizados, sejam cruciais para a aceitagcdo em
periédicos respeitaveis no universo académico, a conformidade com normas de
formatacao e bom uso da norma culta da lingua portuguesa também o sdo, sem
falar nos aspectos éticos e de autoria que perpassam uma pesquisa, desde o seu
planejamento até a sua execuc¢do. Portanto, a formacdo de um pesquisador de
exceléncia envolve um bom manejo de ferramentas de pesquisa, mas também
habilidades comunicativas, principalmente as textuais, e conhecimento das
normas éticas e de autoria que regem o mundo académico-cientifico. Falaremos
mais a frente sobre o papel da normatizacdo (ABNT) e uso da Lingua Portuguesa
na execucao de pesquisas, bem como sobre como as questdes de ética e plagio e
autoplagio precisam ser levadas em conta na execugéo e divulgacdo de uma

pesquisa.



Maos a obra: por onde comecar a pesquisa.

Preparando o pesquisador

Trés grandes eixos da pesquisa

QUIVY & CAMPENHOUDT (1995)APUD GERHARDT E SILVEIRA (2009)

Ruptura Construcao

® Quest&o Inicial e Delimitacdo da Questao
e Leituras ou Hipdtese de pesquisa

® Coleta de dados ® Construcdo de um modelo
exploratéria de andlise

Constatacao

® Coleta de Dados
o Andlise das Informacdes
o Conclusbes

O inicio do trabalho de pesquisa, muitas vezes, torna-se a fase mais desafiadora
para o pesquisador, isto porque, no inicio do percurso, é dificil olhar para o todo e
entendé-lo como uma sequéncia de partes, uma sequéncia de tarefas que

resultarao em conhecimento cientifico.

O bom trabalho cientifico busca a verdade factual, ndo uma verdade parcial,
baseada nas opinides de uma sociedade ou de dogmas. A verdade cientifica &
passivel de questionamento, alids ndo s6 ela pode ser questionada, como é o seu
questionamento que permite o avan¢o do conhecimento acerca de determinado
objeto de pesquisa, ao longo do tempo. A carreira de um pesquisador sério e
comprometido com o conhecimento cientifico consiste em questionar os

resultados de pesquisas anteriores, muitas vezes conduzidas por ele mesmo, em



busca de aprofundar e ampliar o que ja se sabe sobre o tema de pesquisa em

guestao.

Quivy e Campenhoudt (1995) entendem que as etapas que um pesquisador
percorre em busca de resolver seus questionamentos podem ser divididas em trés

grandes eixos:

A ruptura: este € o primeiro eixo a ser seguido na construcdo de uma pesquisa
baseada em um terreno conceitual sélido o suficiente para sustentar seus
resultados. Ao iniciar uma pesquisa, € muito comum que tenhamos ideias pré-
concebidas sobre 0 nosso objeto de pesquisa, ideias baseadas em impressdes que
adquirimos ao longo da vida, em dialogos com outras pessoas ou através de nossas
experiéncias. Um exemplo: “O homicidio doloso, por ser o crime de maior gravidade,
uma vez que atenta contra o principal bem juridico tutelado pelo Estado — a vida, é
0 que possui mais resolutividade no sistema de justica baiano”. Entretanto, assumir
essas impressdes como verdade factual é adiantar os resultados a busca por eles
mesmaos, ou seja, assumir que, antes de iniciar a pesquisa, ja sabemos como ela
terminard. Para iniciar uma pesquisa de maneira rigorosa, € necessario que o
pesquisador rompa com essas preconcepcoes e isso pode ser feito por meio das

seguintes acgoes:

1 Leituras: estudo da bibliografia acerca do tema, especialmente pesquisas.
Dando continuidade ao nosso exemplo, teriamos: “leitura de relatérios e
pesquisas atuais sobre a resolutividade/implicacédo da culpa em crimes de
homicidio em outros estados e em paises com a mesma orientacao juridica
gue a do Brasil”.

 Coleta exploratéria de dados: olhar para dados concernentes ao tema,
com vistas a conhecé-lo melhor e entender que tipo de questionamentos
(em lugar de afirmacdes) eles despertam em vocé. Entado, para investigar
nossa ideia prévia teremos que considerar a possibilidade de “levantamento
de dados brutos/relatérios automaticos (SIMP, IDEA, ESAJ, PGE) sobre
inquéritos policiais de homicidio, e o seu desfecho”.

! Formulacao do questionamento inicial: apds romper com opinides e
impressOes anteriores sobre o tema, e aproximar-se de conhecimento
factual e empirico ja construido sobre ele, o pesquisador esta finalmente

pronto para formular um questionamento de pesquisa. Em nosso exemplo,
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temos o questionamento inicial: “Qual a capacidade do poder publico baiano

de oferecer resposta para esse tipo de crime?”.

A construcdo: apos a ruptura com o conhecimento tacito sobre o tema e
construcao de uma base conceitual sélida, fundamentada em dados empiricos, o
pesquisador pode elaborar um modelo de analise bem deliberado e consistente
com os resultados que busca encontrar. Parte da importancia de estudar bem o
campo de pesquisa em que a pesquisa se insere estd em compreender também os
procedimentos metodoldgicos comuns e eficazes na area. Ou seja, o pesquisador
estuda pesquisas bem sucedidas em sua area de atuacao para aprender a fazer
pesquisa. E nesta etapa que se delineia perguntas ou hipoteses de pesquisa que
guiardo as outras escolhas do projeto: justificativa, abordagem, procedimentos
metodoldgicos, campo de pesquisa (quando houver) e até mesmo cronograma de

execugéao.

A constatacao: a verdade cientifica produzida por uma pesquisa ganha status de
conhecimento a medida que pode ser verificada, contestada e replicada, ou seja, a
medida que é construida de maneira empirica, com base em dados e analises
validas e verificaveis. Portanto, é neste eixo que se insere a coleta de dados, sua
sistematizacdo e sua analise. Este € o momento em que a verdade dos fatos

envolvidos no questionamento de pesquisa se revela ao pesquisador.

1



Por onde comeco?

Como iniciar meu
projeto de pesquisa?

Otimo. Prossiga
para a fase de
leitura para
construiruma boa
revisdo tedrica

Tenho um
guestionamento

bem formulado?

Vocé temum
questionamento? Algo
que te intrigue, ainda
que nao esteja bem
Converse com professores e pesquisadores mais formulado?

experientes, peca indicacdo de dissertacdes e
teses de qualidade na area que te interessa.
Esses trabalhos vdo te inspirar, podem conter
ideias de pesquisas a serem desenvolvidas,
além de oferecer um bom inventério de leituras
essenciais na area.

Excelente. Vocé deve estudar pesquisas ja
realizadas em seu campo de interesse.
Compreender bem o "estado da arte" da area em
guestdo permitird que vocé delimite e formule
melhor seu questionamento, se familiarize com
os termos utilizados e identifique perguntas ainda
nao respondidas por outras pesquisas.




Umaboa pesquisa depende da formulagdo de um bom projeto de pesquisa. Ele sera

0 guia do pesquisador ao longo da execucao de sua tarefa.

Entretanto, conseguir iniciar um projeto de pesquisa é muito desafiador, uma vez
gue o sucesso nessa empreitada esta atrelado a capacidade de formular um
guestionamento genuino e objetivo. Genuino, porgue ele ndo pode partir apenas
do que o pesquisador identifica como lacuna na area, ele precisa partir de algo que,
de fato, intrigue e mova o pesquisador em busca de conhecimento. Entretanto, essa
face pessoal do questionamento cientifico precisa ser contrabalanceada por um
carater objetivo, que paute o questionamento pelo interesse da ciéncia e nao por
interesses pessoais, uma vez que as resposta encontradas nem sempre s&o as que

queremos ou esperamos encontrar.

A base para formular um bom questionamento cientifico é estudar. O pesquisador
precisa fazer um levantamento bibliografico extenso em sua area de pesquisa
para garantir que nao repetira o que ja foi dito, ao mesmo tempo que nao tentara
inovar excessivamente, ignorando a tradicdo de pesquisa na area. Mesmo que a
intencao seja quebrar paradigmas, € preciso mostrar que conhece bem as teorias e

assercoes que estdo sendo contestadas.

Esse levantamento bibliografico é crucial para quem ja tem um questionamento
bem formulado, visto que poderd ser utilizado como referencial tedrico de seu
projeto e posteriormente de sua pesquisa; mas também é imprescindivel para
quem nao tem ainda um questionamento claro, uma vez que é lendo pesquisas e
trabalhos na area que o pesquisador organiza bem suas ideias, é provocado por
outras pesquisas, bem como se familiariza até mesmo com jargdes e linguagem

especifica de sua area de pesquisa.

Uma vez formulado o questionamento central da pesquisa, o proximo passo é fazer

escolhas metodoldgicas.
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Norteando a pesquisa

Tipos de Pesquisa

A classificagdo dos diversos tipos de
pesquisa pode ser feita de maneira
hierarquica, partindo de sua abordagem
e chegando aos procedimentos
adotados. Isto porque as combinagdes
entre Abordagens, Natureza da
pesquisa, obejtivos e procedimentos
adotados sdo inumeras, inclusive uma
mesma pesquisa pode adotar
combinacdes de elementos em uma
mesma categoria, por exemplo a
pesquisa mista (quanti e quali).

Entretanto, o pesquisador deve estar
atento a coeréncia, visto que alguns
procedimentos podem ndo ser
adequados ou produtivos em
determinadas abordagens, naturezas e
objetivos de pesquisa e analise.

A. Abordagem

B. Natureza

C. Objetivos

D. Procedimentos

Qualitativa
Quantitaviva
Quanti e Quali - Mista

Basica
Aplicada

Exploratéria
Descritiva
Descritiva

Experimental
Bibliogréafica
Documental
Pesquisa de Campo
Ex-post-facto
Levantamento
Survey

Estudo de Caso
Pesquisa Participante
Pesquisa-acao
Pesquisa etnografica
Pesquisa etnometodolégica

14



Uma vez definido o questionamento central da pesquisa, € possivel partir para a
definicdo do aparato metodoldgico que permitird que se encontre a(s) resposta(s)

para esse questionamento.

E preciso ter em mente que nédo existem abordagens e métodos melhores ou piores,
aescolha acontece por adequacao aos resultados a que se pretende chegar. Existe
uma hierarquia para essa escolha: Abordagem -> Natureza -> Objetivos ->

Procedimentos.

O desconhecimento da maneira como uma metodologia de pesquisa se constroi
pode levar a um erro muito comum: quando o pesquisador escolhe os
procedimentos metodoldgicos antes de definir questdes mais amplas da

metodologia da pesquisa.

A primeira definicao é sobre a abordagem que sera feita na pesquisa, se ela sera
quantitativa, qualitativa ou mista. Nesta etapa, uma das questbfes mais
importantes para que seja mantida a qualidade e confiabilidade da pesquisa é
manter a coeréncia entre os dados obtidos e sua analise posteriormente. Ou seja,
dados quantitativos — obtidos por procedimentos compativeis com a abordagem
quantitativa — precisam ser analisados sob um olhar e interpretacdo quantitativa,
assim como dados qualitativos precisam ser coletados/gerados e analisados

gqualitativamente.

O gue dizer da pesquisa mista? No caso da pesquisa mista, ela precisa ter coletas
e analises separadas, ou seja, os dados quantitativos e qualitativos devem ser
coletados (ou ao menos sistematizados) e analisados separadamente,
posteriormente, sdo os resultados dessas analises que se unem para responder ao

guestionamento da pesquisa.

Escolhida a abordagem de pesquisa, é preciso definir sua natureza, ou seja,
se a pesquisa é basica ou aplicada, de acordo com Gerhardt e Silveira (2009, p. 34)

a pesquisa:

 basica: “Objetiva gerar conhecimentos novos, Uteis para o avanco da
Ciéncia, sem aplicacdo préatica prevista. Envolve verdades e interesses
universais.”

1 aplicada: “Objetiva gerar conhecimentos para aplicagcao pratica, dirigidos a

solucéao de problemas especificos. Envolve verdades e interesses locais.”

15



A pesquisa precisa ser situada ainda quanto aos seus objetivos, se ela é

exploratéria, descritiva ou explicativa.

No caso da pesquisa exploratoria, em geral, o objetivo do pesquisador € ampliar
sua visdo ou conhecimento acerca de determinado problema, com vistas a
construir hipteses a seu respeito. E muito comum o uso de pesquisas exploratorias
em TCCs e Dissertacdes de Mestrado, ou mesmo em etapas iniciais de outras
pesquisas, resultando na construcdo de questionamentos e hipdteses mais
complexos a serem explorados em pesquisas futuras. Os procedimentos
metodoldégicos mais compativeis e comuns em pesquisas exploratdrias sao, de

acordo com Gil (2007), revisado bibliografica e estudos de caso.

A pesquisa descritiva, por sua vez, busca descrever fatos de uma determinada
realidade. Ela pressupde que o pesquisador ja possua um conhecimento prévio
dessa realidade ao iniciar a pesquisa. Costuma ser criticada, uma vez que
normalmente sdo feitas descricdes exatas dos fatos observados, com pouca
criticidade por parte do pesquisador em relagdo a sua acuracia, devido a isso seus
resultados ndo podem ser verificados por meio de observagbes posteriores.
Costumam se realizar por meio de procedimentos como analise documental,

estudos de caso e pesquisas ex-post-facto.

Por fim, a pesquisa explicativa — mais comum atualmente - é aquela que busca

Aprofunde-se!

f  Gerhardt e Silveira (2009, p33) apresentam uma boa sistematizacdo do
contraste entre pesquisas qualitativas e quantitativas.

f Para um entendimento mais detalhado dos procedimentos
metodoldgicos citados neste texto, consultar Gerhardt e Silveira (2009)
e Gil (2007).

explicar fenbmenos em foco, determinando suas causas ou fatores
relacionados/contribuintes para o seu acontecimento. Nestes casos, praticamente
todos os procedimentos metodolégicos podem ser utilizados —em dependénciada
natureza e abordagem da pesquisa -, inclusive podem ser utilizados mais ou menos
procedimentos, a depender da complexidade do fendmeno que se deseja explicar.
Aqui, vale ressaltar que, de acordo com Gil (2007), as pesquisas explicativas

praticamente dependem de pesquisas exploratdrias e descritivas anteriores, visto
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que, para que um fendmeno possa ser explicado, ele precisa estar devidamente

identificado (pesquisa exploratdria) e descrito (pesquisa descritiva).

Lembre-se!

Manter essa coeréncia é fundamental para uma pesquisa bem-sucedida, visto que
determinados procedimentos metodoldgicos sdo funcionais para explicar alguns
fendmenos e ndo outros. Por exemplo, em geral, a pesquisa experimental busca
encontrar relagdes de causa e efeito para os fendmenos estudados, porisso, elas sdo
sempre quantitativas ou mistas, ndo podem acontecer somente por meio de
pesquisa qualitativa.

Por outro lado, as pesquisas qualitativas buscam explicar os fendbmenos a partir de
outro paradigma, o das correlagdes, ou seja, fendbmenos acontecem em correlacao
uns com Os outros e nédo por causa um do outro, neste caso, procedimentos
quantificaveis podem complementar a analise, mas € necessario um aparato que
gere dados qualitativos, como observacado (pesquisa de campo), entrevistas, etc.
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Pesquisa cientifica institucional

Considerando que o objetivo deste Guia, e do Centro de Estudos e Aperfeicoamento
Funcional do MPBA através de sua Unidade de Fomento a Pesquisa Cientifica e
Inovacao é contribuir com a qualidade de pesquisas cientificas aplicada a questdes
institucionais, fazemos um paréntese paraintroduzir uma pequena discussao sobre
a) pesquisa cientifica institucional, e o produto almejado: b) politicas publicas

baseadas em evidéncias.

Pesquisa institucional € um conceito que ainda carece de desenvolvimento tedrico,
quando se refere a natureza de um tipo especifico de pesquisa. O pouco que se tem
publicado a esse respeito se refere a producdo de pesquisa no contexto da
educacao superior. A pesquisa institucional nasce como uma maneira de olhar para
dentro das instituicbes de ensino, buscando compreendé-las melhor, para

qualificar o seu processo decisorio.

Entretanto, o que se produziu em termos de conhecimento sobre pesquisa
institucional no contexto da educacdo superior tem muito valor para o que se
pretende fazer em termos de pesquisa, em instituicbes como o MPBA,

especialmente no que concerne a qualificacdo do processo decisorio.

Segundo Peterson (1985), as instituicdes de educacao superior sempre tiveram a
pesquisa institucional associada a trés funcfes classicas por elas exercidas:
educacao, governo e informacé&o. Na verdade, seu papel sempre foi o de servir como
elo. Desde o inicio, estudos preocuparam-se em descrever questdes ligadas a
alunos, docentes, recursos, curriculos e programas (educacao), bem como servir de
base ao processo decisério institucional (governo), apoiado por um sistema

informacional bem estruturado (informacao).

Assim como nas instituicées de ensino superior, a pesquisa institucional no MPBA
pode prover a instituicdo com informacdes e dados sobre o seu préprio
funcionamento e atuacao, qualificando a gestdo interna, acdo ministerial e tomada

de decisbes relevantes para o Ministério Publico e para a sociedade como um todo.
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Aprofunde-se!

Para um entendimento mais aprofundado do que € pesquisa institucional,
sugerimos a leitura do artigo Autonomia e A Pesquisa Em Educagc&do Superior No
Brasil: As Possibilidades da Pesquisa Institucional. Recomenda-se a leitura do
texto completo, ainda que as sec¢fes 3 e 4 sejam as mais relevantes para o tema
em questao.

KIPNIS, B. Autonomia e A Pesquisa Em Educacdo Superior No Brasil: As
Possibilidades da Pesquisa Institucional. In: XXI REUNIAO DA ANPEd, 1998. ANAIS
DA XXI REUNIAO DA ANPEd. Caxambu, 1998. Disponivel em:
http://www.anpedll.uerj.br/21/KIPNIS.htm. Acesso em: 10 fev. 2021.
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Politicas publicas e o uso de evidéncias

Estamos longe da pretensao de fazer um exame conceitual profundo do que se
pode entender por politicas publicas baseadas em evidéncias (PPBEs), uma vez
que teriamos que voltar ao proprio conceito da palavra evidéncia, e todas as suas
implicacdes filoséficas. Desta forma, buscaremos apresentar brevemente alguns

consensos existentes na literatura acerca do tema.

Politicas publicas baseadas em evidéncias € um conceito complexo, e com
especificidades préprias para cada area de aplicacao (saude, politica de seguranca
publica, educacdao, etc). Contudo, sem cometer o erro de unifica-las, é possivel ao

menos extrair sua esséncia, ou légica de desempenho.

Como aponta Mauricio Pinheiro (2020a), em uma visao tradicional a PPBE
representa tdo somente uma abordagem que auxilia na tomada de decisdes bem
informadas, ao passo que busca o uso continuo das melhores evidéncias de
pesquisas disponiveis como a ferramenta prioritdria no desenvolvimento e
implementacgao das politicas publicas. Por esta 6tica, as evidéncias sdo entendidas
como elemento imparcial de tomada de decisfes. JA o modelo moderno envolve
uma visdo mais moderada, onde o0 uso de evidéncias € inseparavel do
reconhecimento dos processos sociais, para a partir disso se chegar a melhores

processos decisorios de politicas publicas.

Entdo considera-se evidéncia cientifica o conhecimento produzido a partir da

observancia rigorosa de aspectos como:

i) identificacdo precisa de um problema de pesquisa, com
variaveis dependentes e independentes bem delimitadas; ii)
revisdo da literatura académica sobre o assunto; iii) coleta
sisteméatica de dados e informacgdes; iv) tratamento dos
dados e informacbes com métodos quantitativos ou
qualitativos rigorosos; v) discusséao detalhada dos resultados;
Vi) publicacao dos resultados em periédicos cientificos; e vii)
publicacdo em peridédicos de universidades ou institutos de
pesquisa. (PINHEIRO, 2020b, p.17)
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Certo é que nem toda evidéncia serve para subsidiar uma politica institucional. Nao
raras vezes observamos evidéncias sendo usadas como critério que pouco tem a
ver com a eficiéncia, eficacia e efetividade das politicas. Ao contrério disso, servem
como instrumento de poder e para defesa de disposi¢cdes ideoldgicas, o que parece

culminar na manutencao da burocracia publica.

Nesta seara, o principal desafio é identificar o que é boa evidéncia. Para isso, requer
entender os métodos utilizados e estar sempre informado com a literatura mais
atual da disciplina ou area de politica em questao, além de estar sempre atento ao
aspecto social, econdmico e politico envolvido (LOTTA, 2019). Além de tudo isso, é

preciso também considerar os limites e a falibilidade do préprio conhecimento.

Desta forma, o uso de evidéncias cientificas é um trabalho complexo, mas reduz os
ruidos da intuicao, e colabora para amenizar a imprecisao caracteristica do ciclo de
construcao de politicas publicas. Para isso, é essencial se valer de um rigoroso
processo de analise de dados, sem deixar de lado a contextualizagdo histdrica das

demandas.
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Conduzindo a pesquisa

Desenvolvimento da Pesquisa

Elaboracado Coleta Sistematizacdo/Organizacéo Andlise dos Dados
do projeto de Dados dos Dados

| | |
(7 o o

Divulgacéo final Conclusao Resultados
dos Resultados e Discusséo

Como ja dito anteriormente, uma boa pesquisa comeca com a formulacdo de um
bom projeto. No entanto, muitas vezes, o projeto de pesquisa nao é levado téo a
sério como deveria, mas encarado como um mero instrumento de avaliacdo em

selecdes de programas de pés-graduacao e editais de bolsa de estudos.

A formulacdo de um bom projeto blinda o pesquisador contra situacoes de bloqueio
de ndo saber o que fazer, ao longo da pesquisa. A cada passo dado, o projeto pode
dizer como proceder e qual o préximo passo, evitando que o pesquisador se perca
ou desperdice um tempo que pode ser valioso, especialmente na coleta e analise
dos dados. Por isso, a construcdo da metodologia de coleta e analise dos dados é
uma das partes mais relevantes do projeto de pesquisa, seguidas pelo cronograma,
que vai ajudar o executor da pesquisa a organizar o tempo dedicado a cada etapa,
uma vez que 0s prazos existem, e cada dia extra em uma das etapas é um dia que
faltarda em uma etapa posterior. Claro que imprevistos acontecem ao longo da
pesquisa, mas as decisdes de reformulacdo precisam ser tomadas com cuidado,

tendo o todo da pesquisa como horizonte e ndo apenas a etapa em andamento.
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Desenhando suas ideias

A elaboracgao cuidados do projeto é essencial em uma boa pesquisa,
visto que ele guiard o pesquisador em todas as etapas.

OBJETIVOS @
GERAIS

® PERGUNTAS

® HIPOTESES
OBJETIVOS @ _ ® REFERENCIAL TEORICO
ESPECIFICOS OBJETIVO DEIB@”}E?E: © ® JUSTIFICATIVAINTERNA
® JUSTIFICATIVA
EXTERNA
® TIPODE PESQUISA
FUNDOS @
E MATERIAIS
NECESSARIOS ® METODOLOGIA
CRONOGRAMA METODOLOGIA DE COLETA DE DADOS
TEMPO DEDICADO @ WaREall=uEUS]
A CADAETAPA

® METODOLOGIA
DE ANALISE DE DADOS
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A primeira decisdo a ser tomada na elaboracado do projeto de pesquisa é a escolha

do tema e formulacado de um bom questionamento central.

Uma vez formulado esse questionamento central, ele pode ser convertido no
objetivo geral da pesquisa, o que se pretende alcancar com sua execucao.
Normalmente, ele consiste em um paragrafo, no qual fica explicitado o ponto de
chegada da pesquisa. Nesse sentido, sua estrutura linguistica é encabecada porum

verbo que representa a acao central que se pretende com a pesquisa.

Ex: O objetivo geral deste guia é orientar lideres e integrantes do MPBA em seu
trabalho de pesquisa institucional, acerca dos aspectos metodoldgicos envolvidos

em suas atividades.

Este objetivo geral deve ser convertido em objetivos especificos, que consistem em
acdes menores que levardo o pesquisador a alcancar o objetivo geral que ele tracou.
Grosso modo, o pesquisador, diante de seu objetivo geral, deve se perguntar “o que
eu farei para atingir essa meta?”, as respostas para esta pergunta sdo os objetivos
especificos da pesquisa. Estes objetivos especificos, assim como o geral, devem ser
encabecados por verbos que explicitem as acfes que serdo conduzidas na

pesquisa.

Ex: Para alcancar este objetivo, alguns objetivos mais especificos foram

delimitados:

 contextualizar os pesquisadores sobre o ambiente académico brasileiro,
especialmente sobre os principais 6rgdos de controle e fomento deste
ambiente;

1 refletir sobre os movimentos intelectuais envolvidos em iniciar uma
pesquisa;

1 sugerir maneiras de escolher um tema de pesquisa bem delimitado;

! discutir a importancia de formular um bom projeto de pesquisa, bem como
falar sobre sua estrutura;

! falar sobre o0s principais aspectos envolvidos na coleta,
sistematizacado/tratamento e analise dos dados da pesquisa, e a
importancia de manter a coeréncia nas escolhas metodoldgicas envolvidas
nessas etapas;

! pontuar algumas questdes importantes sobre a publicacdo dos resultados

da pesquisa: redacdo do texto final, importancia da divulgacdo dos
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resultados, ética na pesquisa e aspectos formais que envolvem o0s textos
académicos;

f sugerir leituras mais aprofundadas sobre o tema.

Os objetivos da pesquisa (geral e especificos) - assim como as perguntas de
pesquisa, que sao 0 passo seguinte a eles — devem ter algumas qualidades que
ajudardo o pesquisador posteriormente em sua caminhada: eles precisam ser
claros (precisos), exequiveis, genuinos e coerentes com os resultados a que se

pretende chegar.

Uma vez definidos os objetivos, é importante delimitar o tema da pesquisa. O
primeiro passo para isso € formular boas hipéteses ou perguntas de pesquisa. A
testagem das hipdteses ou resposta das perguntas serdo o resultado da sua
pesquisa, portanto, é preciso muito cuidado, assertividade e objetividade nesta
formulacdo. No caso das perguntas de pesquisa, uma boa dica é formular
perguntas que permitam ao pesquisador responder “sim” ou “ndo”, uma vez que
perguntas que pedem respostas abertas podem resultar em dificuldades na hora

de respondé-las, ou seja, na hora de analisar os dados.

Em seguida, é importante formular as justificativas da pesquisa, refletir sobre os
impactos da pesquisa para a sociedade como um todo (justificativa externa) e para
0 campo em que ela se insere, mais especificamente (justificativa interna). Esta
parte da delimitacdo do tema flui mais facilmente, quando o pesquisador ja
estudou bastante sobre o0 seu tema — leituras exploratérias - e € movido por uma
tematica proveniente de sua experiéncia de vida. As leituras exploratorias
permitem que o pesquisador conheca bem o estado da arte do tema sobre o qual
pretende falar, sabendo bem que peca sua pesquisa representa nesse quebra-
cabecas (justificativa interna). Por outro lado, ter seu interesse pelo tema
despertado por sua experiéncia pratica permite ao pesquisador identificar com
facilidade o impacto de sua pesquisa para o mundo, além da academia
(justificativa externa). Caso essa hdo seja a situacao, o pesquisador pode obter sua
justificativa externa, respondendo a seguinte pergunta: que problema pratico, no

mundo real, minha pesquisa resolve ou ajuda a resolver?

Além disso, as leituras exploratérias sdo Uteis para a construcdo do referencial
tedrico da pesquisa. Nessa etapa, a ultima que delimita o tema, € muito comum

que o pesquisador se perca em uma infinidade de leituras que, ainda que facam
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parte do mesmo campo de pesquisa em que a pesquisa se insere, nao
necessariamente contribuem para o entendimento da pesquisa em andamento.
Em geral, o referencial deve ser visto como as ancoras da pesquisa, a rede
conceitual que a amarra ao campo de pesquisa, que cerca o lugar que ela ocupa
neste campo. Ademais, o referencial teGrico do projeto esclarece o lugar tedrico de
onde o autor fala, o que ele entende acerca dos conceitos dos quais langca mao, uma
vez que é comum gue haja divergéncia de posicionamentos sobre determinados
conceitos tedricos em uma mesma area. E importante, no entanto, que esse
referencial tedrico seja do tamanho e profundidade que a pesquisa requer, nem
maior, nem menor, nem mais simples, nem mais complexo. A escolha dos textos
deve partir da questao inicial, a partir dai deve-se delimitar um namero reduzido de
textos, partindo dos mais sintéticos e de visdo geral e partindo entdo para
referéncias e aprofundamentos que eles sugerem, até chegar a analises e

interpretaces de outros pesquisadores sobre 0 mesmo tema.

E importante que, entre esses textos, estejam contemplados também abordagens
e enfoques diferentes e até mesmo conflitantes com a visao do pesquisador, sobre
o tema da pesquisa. Discutir essas divergéncias demonstra que o autor conhece
outras faces do problema, e escolhe 0 ponto de vista de onde fala por escolha e ndo

por ignorancia.

A partir dai, sera construido o aparato metodolégico da pesquisa, serao feitas as
escolhas concernentes ao tipo de pesquisa a ser realizada — como discutido neste
Guia anteriormente -, a metodologia de coleta de dados e a metodologia de analise
desses dados - que serdo discutidos a seguir. Este ultimo item é muito relevante,
porque é comum que a sec¢do de metodologia do projeto contemple apenas as
escolhas metodoldgicas da coleta de dados, sem explicitar o tratamento que eles

receberdo, e o modelo de analise que guiara o seu tratamento.
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ATENCAO!

Atualmente, alguns campos de pesquisa substituiram o termo coleta por geracao de
dados. Isso parte do entendimento de que o objeto de pesquisa se constitui a partir do
ponto de vista do pesquisador, sendo assim os dados da pesquisa se constituem
também a partir das escolhas metodoldgicas e tedricas que o pesquisador faz, ou seja,
outro pesquisador, num mesmo contexto, mas com outras escolhas, encontraria outros
dados, de outra natureza. Nesse sentido, o pesquisador ndo apenas coletaria dados que
estdo prontos, mas a sua atividade de pesquisa é que produz, gera, esses dados. Esse
termo é utilizado com frequéncia nas Ciéncias Humanas, especialmente em pesquisas
de carater qualitativo/interpretativo.

O ultimo passo do projeto é elaborar previsdes para a pesquisa: construir um bom
cronograma das etapas a serem desenvolvidas, bem como materiais que
precisam estar disponiveis. E importante que essas previsdes seja realistas e
exequiveis, tendo em vista os prazos em questdo. Além disso, é importante que o
pesquisador saiba que tipos de recursos precisa providenciar para sua pesquisa,

orcando custos para estes materiais e buscando maneiras de obté-los.

Por fim, é importante que, desde o projeto de pesquisa, o pesquisador organize bem
suas referéncias bibliograficas. Muitas vezes, esta pode ser uma tarefa
complicada se deixada para o final, ainda que ter referéncias bem formatadas seja
crucial para a apresentacado do texto. Uma lista de referéncias bem organizada
permite ao autor da pesquisa praticar bem as normas de formatacao, bem como

manter um banco de referéncia a ser utilizado nesta e em outras pesquisas.
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Tirando a pesquisa do papel

Nesta fase da pesquisa, é crucial estar atento aos aspectos éticos
relacionados a pesquisa de campo (quando houver).

Garantir as permissoes
necessarias de acesso

Definr a natureza dos dados e ter
perguntas/hipéteses de pesquisa bem elaboradas
evita que o pesquisador se veja, mais tarde, perdido
em um mar de dados que ndo necessariamente
respondem a seus questionamentos.

Definicdo da
natureza
dos dados

Definicdo Obter todos os consentimentos
do local necessarios
dacoleta

Conhecer bem o local escolhido

COLETA
DE DADOS

Seleg&do de participantes,
quando houver

Nesta etapa é fundamental manter a constanciae
disciplina no trabalho, evitando atrasos.

Definir
procedimentos
inicio da coleta eater-seaeles, fazendo

Selec&o de material para registroe

apenas mudancas sistematizacdo

erecalculo
planejadas

imprevistos provavelmente acontecerdo, algumas
decisBes precisardao ser tomadas na hora, mas o
pesquisador deve sempre retornar a seu projeto e tomar
decisBes calculadas, fazendo os ajustes necessariosem
toda a pesquisa.

Tomar as devidas providéncias em
relagdo a ética na pesquisa
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A coleta de dados € uma das etapas mais importantes da pesquisa, uma vez que,
caso dados de baixa qualidade (em relacdo ao modelo de analise da pesquisa)

sejam coletados, isso pode comprometer todo o andamento do trabalho.

Durante esta etapa, o pesquisador precisa ter em mente: que dados vai coletar;

onde vai coletar; e como.

A primeira pergunta “o que coletar?” esta relacionada a natureza dos dados, que
serd determinada pelas hipéteses ou perguntas de pesquisa do projeto. E
interessante que ja na etapa de formulacao do projeto o pesquisador indique que
dados serdo analisados para testar as hipdteses ou responder as perguntas. Esse
exercicio - de prever que dados servem a que hipoéteses/perguntas - faz com quem
0 pesquisador ja va para a coleta sabendo muito especificamente o que esta
buscando. Isso é muito importante, tendo em vista que um dos erros comuns na
coleta de dados é coletar um numero grande de dados que ndo necessariamente
colaboram com o andamento da pesquisa. Além disso, € preciso ter objetividade:
ainda que tudo no local de coleta pareca relevante e interessante para suas
indagacoes, € preciso manter o foco e fazer um recorte enxuto do que de fato deve-

se coletar.

A segunda pergunta “onde coletar?” define, por sua vez, o l6cus da coleta de
dados. Este passo vem depois do primeiro, umavez que € necessario saber o que se
busca para determinar onde encontrar. Neste caso, também é importante que o
pesquisador, desde a formulacdo do projeto, tenha feito previsGes sobre onde
podem ser encontrados os dados que busca e como ele pode ter acesso a esses
dados. O acesso aos dados € uma guestdo muito delicada, porque este acesso vai
além das permissdes burocraticas, ele envolve uma verdadeira disposicdo de quem
controla o local da coleta em receber o pesquisador, especialmente se os dados da
pesquisa envolverem pessoas. Por isso, € importante que seja feito um trabalho de
aproximacéao ao local de coleta. Esta aproximacéo pode ser feita, por exemplo, no
momento de coleta exploratdéria de dados, para definicdo do questionamento da

pesquisa - ja mencionado anteriormente.

Se o pesquisador conhece bem o local onde os dados serdo coletados, ele tem
muito mais chances de eleger com mais seguranca procedimentos de coleta
adequados, além de ter a chance de negociar sua presenca e garantir que ela seja

aceita, antes mesmo de a coleta comecar de fato. Na pesquisa com pessoas, em
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especial, € muito mais provavel que elas estejam dispostas a colaborar com alguém
que ja conhecem do que com alguém que acabam de conhecer. Feito isso, € preciso
garantir que, além de ser bem recebido, o pesquisador documente bem todas as
permissfdes necessarias, nao s6 para a coleta, como também para 0 uso posterior
dos dados. Caso essas permissfes ndo sejam devidamente reunidas, podem

aparecer problemas principalmente na publicacdo e validacdo da pesquisa.

Por fim, é importante pensar na terceira questdo “como coletar os dados?”.
Nesta etapa, entra a escolha de procedimentos metodoldgicas referida em secdes
anteriores deste texto. Pesquisas com abordagens, naturezas e objetivos diferentes
irdo requerer procedimentos metodolégicos diferentes. A boa escolha destes

procedimentos é crucial para a obtencao dos dados almejados.

Neste ponto, é importante ja ter em mente também os procedimentos de analise
que serao utilizados, para garantir que os dados coletados sejam passiveis de
serem analisados por esses procedimentos. Uma vez escolhidos os procedimentos,
0 pesquisador precisa testa-los, juntamente com o0s instrumentos que os
acompanharéo, para garantir que tenha tempo de fazer ajustes antes de iniciar a

coleta de fato.

Ao fim do planejamento, a coleta se inicia, neste ponto, é preciso manter a
constanciae adisciplina na coleta de dados, evitando possiveis atrasos. Entretanto,
mesmo que todo um planejamento cuidadoso tenha sido feito, imprevisto
costumam aparecer. Diante deles, o pesquisador deve tomar decisdes ponderadas,
refletir sobre elas, e fazer recalculos do planejamento tendo todo o projeto de

pesquisa em vista, ndo somente a coleta de dados.

Vale lembrar ainda que a sistematizacdo dos dados, ainda que seja uma etapa
subsequente a coleta, ndo se inicia quando esta termina. E inteligente que o
pesquisador va tratando e sistematizando os dados a medida que eles sao
coletados, ainda que seja somente uma sistematizagao provisoria/preliminar, para

evitar ficar perdido em meio a tantos dados, no final.
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Preparando o terreno

Esta etapa pode definir o sucesso ou falta de sucesso na andlise dos
seus dados. Revisite seu projeto e organize seus dados de acordo com
0 que vocé precisa responder.

Backups no plural @ ® Relato posterior do processo

Garantira E ~ _
cuidado com a nuvem, @ seguranca do d:gtl)slertc; ® Na&o postergar o registro
pode haver questdes armazenamento de dados

éticas envolvidas dos dados

SISTEMATIZACAO
ORGANIZACAO
DOS DADOS

Selecdodo @

corpus de andlise ® Notas de campo.

Selegdo (oI LIE-{EUCTE @ Didrios de campo
Selegdo combase @ {GLEUILlELIET] acoleta de meus
nas perguntas/hipéteses dos dados dados @ Outros recursos

de pesquisa

Categorizagdo @
também com base nas
hipétese/perguntas

O inicio da coleta de dados pode definir o rumo da pesquisa, uma vez que é quando
0 que de fato ser&a analisado comeca a chegar as maos do pesquisador. Ao iniciar
este trabalho, é preciso ter em vista que, posteriormente, na redacao do texto final
de relato da pesquisa, esta etapa precisara ser descrita. Parte da confiabilidade da
pesquisa e suas analises esta em conseguir demonstrar como os dados foram
obtidos, por isso é importante que 0 passo a passo dessa etapa de pesquisa seja

registrado.

Evite postergar o registro de seu trabalho e a organizacao dos dados coletados
em categorias. Caso vocé nado o faca no dia em que coletou os dados, vocé pode
nao se lembrar de fatos importantes e iniciar um processo de acumulo de dados

desorganizados que custara caro a sua pesquisa. E mais facil lidar com os dados -
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organiza-los, categoriza-los, tabulad-los - & medida em que eles vao sendo
coletados, do que voltar ao seu todo uma vez que a coleta estiver finalizada. Além
disso, ir organizando os dados pouco a pouco pode revelar ao pesquisador falhas

no método, ajustes necessarios, quando ainda esta em tempo de corrigi-los.

Pensando nisso, € importante que esteja previsto no projeto como esses dados
serdo coletados, mas também como o seu registro sera feito. Um instrumento
muito bom para o pesquisador — por ndo exigir muitos recursos materiais - sdo as
notas de campo, rabiscos simples que o pesquisador pode ir fazendo durante o
trabalho de coleta, coisas que precisam ser lembradas e que sao relevantes sobre

O processo.

Essas notas tém o status de esboco, rascunho, e, caso ndo recebam o tratamento
adequado logo depois da coleta, podem se tornar indteis, visto que o proprio
pesquisador pode nao se lembrar do que se tratam os rabiscos. Por isso, elas
precisam ser convertidas em diarios de campo, um texto mais bem elaborado, em
gue o pesquisador retoma suas notas e as desenvolve, adicionando reflexdes sobre
o exercicio da coleta. Esses diarios, ao contrario das notas, sdo muito mais perenes,
servem tanto ao relato da coleta, ao fim da pesquisa, quanto como dados em si,
podem ser sujeitados a analise, a depender do modelo de analise em questéo e do

tipo de pesquisa.

Além disso, é claro, o pesquisador precisa de outros instrumentos de registro
como fotografias, grava¢gdes em audio e/ou video, fotocopias, e coleta adequada
de material de diversas naturezas. Como ja dito inUmeras vezes, prever a
necessidade destes materiais na etapa de projeto da pesquisa permite que 0s
recursos necessarios ja estejam disponiveis - ou, na impossibilidade de isso

acontecer, tenham sido substituidos - no momento da coleta.

Vale lembrar, que é comum coletar mais dados do que o necessario, seja por
seguranca ou por falta de planejamento, por isso é importante ir selecionando os
dados que de fato serdo analisados no corpus principal de analise. Os dados ndo
incluidos nessa selecao nao precisam e nao devem ser descartados — eles podem
responder e resolver questdes nao previstas -, mas precisam ser armazenados

separadamente.

Uma vez feita essa primeira selecao, é preciso categorizar os dados. Ou seja,

organiza-los de acordo com sua natureza e funcao na pesquisa. Um bom guia para
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esta categorizacao séo as hipéteses/perguntas de pesquisa. Os dados podem ser
reunidos, de acordo com as hipdteses/perguntas de pesquisa com as quais
dialogam. Isso facilitard muito a etapa de analise, porque. neste momento, além de
separar os dados, 0 pesquisador tem a possibilidade de revisita-los, ja tracando

caminhos preliminares de andlise.

Por fim, é preciso manter backup de todos os dados e suas respectivas
categorizagbes em mais de um lugar. Perder os dados, pds-coleta, pode ser fatal
para a pesquisa, e isso pode ser facilmente evitado hoje em dia, visto que os
recursos de manutencéao de backups sao inumeros e diversos. Vocé pode ter uma

coOpia em seu computador, outra(s) em um hd externo, e outra(s) na nuvem.

As duas ultimas opc¢des requerem cuidado, apesar de sua praticidade. Os Hds
externos, por sua portabilidade, sao extremamente sensiveis a choques e
pancadas, além de estarem sujeitos a perdas, roubos e furtos. Ja4 a nuvem precisa
ser usada com ainda mais cautela por razdes éticas. Se a pesquisa lida com
qualquer tipo de sigilo, é preciso checar a confiabilidade e as politicas de
privacidade do provedor de nuvem, para que ndo haja consequéncias éticas no

futuro.

33



Buscando respostas

Analise dos Dados

Seus dados respondem

aos questionamentos
de sua pesquisa?

Seus dados respondem suas perguntas de pesquisa
ou confrimam/refutam suas hipéteses?

Vocé precisard mostrar textualmente e/ou
por meio de ilustragdes essas respostas

Volte aos passos seguidos e tente entender
por que eles ndo respondem

Discusséo dos resultados

Nesta etapa, vocé deve retornar ao seu
referencial tedrico e discutir os resultados
encontrados com base na teoria utilizada
como base para pesquisa. além disso, vocé
deve situar seus resultados no mapa de
estado da arte da area em que sua
pesquisa se insere.

Justifique por que seus dados n&o resolvem seus
questionamentos e busque responder outros
questionamentos correlatos, por meio deles, ou
seja, reformule suas perguntas/hipéteses
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A andlise dos dados € o momento climax da pesquisa, tudo o que foi feito
anteriormente foi preparacdo para esta etapa, por isso pode ser mais um dos
momentos em que o pesquisador pode se ver sem saber por onde comecar, 0s
dados, em conjunto, podem ter uma natureza intimidadora, por isso uma
sistematizac&do de qualidade pode auxiliar bastante neste momento. O primeiro
passo da analise deve ser olhar para as hipdteses/perguntas de pesquisa e
confronta-las com os dados, questionando-se se eles se prestam a resolver os
problemas da pesquisa. O trabalho de analise consiste basicamente em (i)
responder as perguntas de pesquisa; e/ou confirmar ou refutar as hipéteses. O olhar

sobre os dados deve ter este objetivo.

O trabalho com os dados, sobre as perguntas/hipdteses de pesquisa, deve ser
registrado e demonstrado passo a passo no relatério de pesquisa. Demonstrar
resultados sem demonstrar o caminho trilhado para chegar a eles é inutil no
trabalho do pesquisador. E a demonstracéo do percurso de analise que permite
que a confiabilidade da pesquisa seja verificada. Além disso, para fins de producao
de conhecimento no campo em que a pesquisa seinsere, isso é vital. Vocé se lembra
do inicio da pesquisa? O momento em que o pesquisador esta tentando formular
seu guestionamento? As pesquisas desenvolvidas previamente auxiliam novos
pesquisadores a refletir sobre seus problemas de pesquisa, e a demonstracao da

analise é a melhor fonte de estudo para estes iniciantes.

O pesquisador deve analisar o conjunto de seus dados e responder sim ou ndo a
suas perguntas e/ou confirmar ou refutar suas hipoteses. Feito isto, ele justificara e
embasara essa resposta, utilizando os dados como demonstracao, isso pode ser
feito por meio de exemplos, quadros, graficos, ilustragcfes etc. Quanto mais
esmiucada for esta demonstracao, mais possibilidade o pesquisador abre para que
seus leitores facam a analise junto com ele. Ele deve guiar o leitor por cada passo —
dos menos aos mais importantes — de sua andlise. Isto permitird ndo s6 que a

pesquisa seja confiavel e verificavel, mas também replicavel.

No mundo cientifico, quanto mais uma pesquisa é discutida, maior é o seu impacto
no campo de pesquisa, e sao suas analises que dardo base e frutos para que esta
discussdo se desenvolva. Por isso, pode parecer que o importante é apenas
convencer os leitores a concordarem com vocé, mas o importante é convencé-los
a dialogar, convencé-los de que sua pesquisa é relevante e séria o suficiente para

ser confirmada ou até mesmo refutada.
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Nem sempre os dados obtidos sao suficientes para responder ao questionamento
da pesquisa, assim como nem sempre se chega as respostas que se esperava, mas
isto ndo invalida a pesquisa. Ao contrario, testar um caminho e ver que ele ndo leva
ao lugar que se imaginava também faz parte da constru¢cdo do conhecimento. Em
casos como esses, 0 pesquisador ndo precisa dar a pesquisa como perdida, ele
pode aproveitar a oportunidade para demonstrar a que lugar os dados o levaram, e
refletir sobre em que ponto esse caminho se desviou: foi um problema com as
perguntas/hipoteses desenhadas? O problema esta na coleta e seu método? O
modelo de analise ndo desempenhou bem a tarefa que lhe foi atribuida? Encontrar
respostas para estas perguntas também é avancar no conhecimento sobre o objeto

de pesquisa, ou seja, também é um resultado de pesquisa valido.

Outra opcao é redesenhar suas perguntas e hipéteses de pesquisa, e fazer o
trabalho de analise sobre esses novos questionamentos. Isso pode nao parecer
apropriado, mudar o questionamento a partir dos dados obtidos, mas ndo ha
problema algum, desde que seja feito com transparéncia e que o trabalho de

reflexao sobre as perguntas/hipdteses citado acima seja realizado.

Feito o trabalho de analise de dados e producéo de resultados, o pesquisador
precisa discutir este resultado. Esta discussao deve ser feita a partir da retomada
do referencial tedrico da pesquisa. Deve-se olhar para o estado da arte no campo e
se questionar sobre (i) o que seus resultados confirmam sobre o conhecimento que
ja se tem neste campo; (ii) em que seus resultados divergem do conhecimento que
ja se tem neste campo; (iii) como seus resultados contribuem para avancar o
conhecimento no campo. Além disso, a discussdo dos resultados deve responder
as justificativas de sua pesquisa: de fato ela teve para o campo de pesquisa e para
o mundo o impacto que vocé esperava? Como? E trabalho do pesquisador entregar
essaresposta pronta ao leitor e ndo esperar que ele chegue a essas conclusdes por

si sO.
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Lancando o trabalho para o mundo

Concluindo a Pesquisa

A finalizacdo da pesquisa envolve algumas etapas que podem acontecer de maneira sequencial ou simulténea,
a depender das escolhas do pesquisador ou, até mesmo, dos prazos a que ele esteja submetido.

01. Questdes éticas
® Difusdo do conhecimento; Q

® Debate;

C Refutagdo ou Reproducéo.

Etica envolvendo a condugéo e
da pesquisa;

Etica envolvendo a autoria. ®

04. Divulgagédo

da Pesquisa 02. Relatério

Relatério e
Texto Monogréfico e

R -
Formatacdo 03. Preparagéo para Divulgag&o Prestacdo de contas e

® Revisdo
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Uma vez concluida a etapa de resultados e conclusdes, a pesquisa esta finalizada
no que se refere ao seu conteddo, entretanto, é preciso pensar em como elachegara
a comunidade cientifica. O primeiro ponto a ser considerado é a questdo ética
envolvida na conducao do trabalho, principalmente no que concerne aos dados e a
sua autoria; em seguida, deve-se pensar em como serao feitos os relatorios e
relatos dessa pesquisa, audiéncias diferentes pedem apresentacdes diferentes dos
resultados; feitos os relatdrios, eles precisam passar por uma adequacao de
linguagem e formato, para que se encaixem no conjunto de normas escolhido ou
demandado; por fim, vem a etapa de divulgacao do trabalho, que proporcionara

visibilidade, debate e avanco do conhecimento.
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Os fins nao justificam os meios: ética na pesquisa

Etica na Pesquisa

Minha Pesquisa respeitou
os reauisitos éticos de

Ao utilizar outros textos
(direta ou indiretamente)
na sua pesquisa, VOcé os
referenciou e deu os
créditos aos seus autores

coleta, manipulacdo e
andlise de dados?

Sua pesquisa esta pronta
para ser formatada,
revisada e divulgada.

(mesmo que o autor seja
vocé mesmo)?

E necessério dar os devidos créditos, por meio
de referéncias bibliograficas, mesmo quando
se tratarem de outros textos de sua autoria,
para que ndo haja plagio ou autoplagio.

Seré necessério fazer
uma nova coleta, nova
andlise, ou excluir
determinados dados ou
anélises

¢

Vocé deve prosseguir e

verificar questdes de
autoria.
Meu projeto de pesquisa

é original/autoral?

Vocé deve prosseguir e verificar as questdes
de autoria textual e tedrica.

Vocé deve rever seu texto, é importante que
as palavras de outros autores sejam
trazidas para o seu textos, com as devidas

Caso vocé tenha se baseado em alguma
outra pesquisa para conceber a sua, foram
dados os devidos créditos aos autores da
ideia?

O texto de minha
pesquisa foi escrito
integralmente por mim?

referenciagdes e créditos.

E preciso mencionar como e por quem a ideia da
pesquisa foi concebida, seja ela sua ou de outro
pesquisador.
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As questdes éticas abordadas na ilustracdo acima podem parecer um pouco
6bvias, entretanto, € comum que problemas com relacdo a elas aparecam na
publicacdo de pesquisas. Devido a seriedade do problema e a frequéncia em que
ocorre, a fiscalizacdo em relacdo a isso tem sido cada vez mais rigida na

comunidade cientifica, tanto em relagdo a dados, quanto em relagdo a autoria.

Por isso, medidas como a criacdo de comissdes e comités de ética em pesquisa
para aprovar o reprovar projetos de pesquisa foram tomadas. Caso haja um comité
de ética em sua area de pesquisa, é preciso verificar se sua pesquisa tem um perfil
que exija a submissdo a esse comité. Isto precisa ser feito com o projeto em maos,
mas antes de iniciar o contato com o local de coleta dos dados. Caso a submisséo
de sua pesquisa seja necessaria, e vocé nao o faca, problemas aparecerdo no

futuro, especialmente para publicar o trabalho em peridédicos respeitados.

Em relacdo a autoria, estao disponiveis hoje diversos softwares de verificacao de
plagio e autoplagio (quando vocé plagia um texto proprio em um texto que deveria
ser inédito). Esses softwares, em sua maioria, possuem versdes de uso gratuito e
servem tanto para fiscalizar publicacdes, quanto para ajudar o pesquisador a
verificar se ndo cometeu nenhuma espécie de plagio em seus textos, antes de

submeté-lo a leitura de terceiros.
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A redacao do trabalho

TCC
Resposta ao Projeto Dissertacao
(Resultados Obtidos) Tese
Interno
(Carater mais técnico) Externo
Prestacéo de Contas Voltado a leitura pela comunidade
académica outros pesquisadores
na area.

De modo geral, as pesquisas podem ser reportadas por meio de dois tipos de
documentos finais: um mais interno e de carater mais técnico, os relatdrios; e um
externo, de carater menos técnico, que sdo as monografias (TCC, Dissertacao,
Tese).

Os relatérios costumam aparecer em pesquisas que precisam prestar contas de
algo: dinheiro, tempo e recursos humanos empregados etc. Ja as monografias sao

0s textos exemplares de ambientes académicos.

Vale ressaltar que as naturezas e audiéncias desses dois tipos de texto sao
completamente diferentes e, portanto, requerem uma redacdo completamente
diferente. Ainda que haja similaridades, como a formalidade da linguagem
empregada, ha também muitas diferencas, por exemplo, os relatérios em geral
respondem a um modelo oferecido por quem o demanda, para tamanho,
formatacao, secdes; as monografias, por sua vez, devem ser redigidas de acordo
com o conjunto de normas escolhido pelo pesquisador, ou demandado pela
instituicado a que ele esta vinculado. No Brasil, o conjunto de normas mais comum é

oda ABNT.



Preparacao para publicacao

Adequacao final do texto

A adequacgéo final de seu texto deve seguir a seguinte ordem, para
evitar problemas textuais e de formatacéo.

Leitura pelo(a) orientador(a)

Ajustes necessarios, de acordo
com comentérios do(a) orientador(a)

Revisdo gramatical-ortografica

Formatacéo
(ABNT ou conforme outro conjunto de
normas comum a area de estudo)

Sua pesquisa esta pronta para divulgacao!

-0 00

Seja qual for a natureza do seu texto, ou a audiéncia a que ele se destina, ele precisa
passar por um processo de adequacdo textual. A sequéncia acima precisa ser
seguida, para que nado se gaste um tempo que pode ser valioso

desnecessariamente.

O primeiro passo ¢é a leitura pelo orientador (caso se aplique), porque ele pedira que
o0 autor faca ajustes, desta maneira, se a revisdo gramatical e ortografica e a

formatacao ja tiverem sido realizadas, elas serdo comprometidas. Elas serdo
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comprometidas também se vocé precisar fazer ajustes depois desta leitura por um
interlocutor. Em seguida, deve ser feita uma revisdo gramatical e ortografica, neste
momento, é recomendado que se contrate um profissional para o trabalho ou que
seja combinada uma leitura por um colega com bom conhecimento da norma
padrdo da lingua portuguesa. Até mesmo os profissionais da area de linguagem
costumam ter outra pessoa revisando seus textos, porque é muito dificil ter o
distanciamento necessario para enxergar mindcias em um texto que vocé mesmo

redigiu.

Por dltimo, o texto entra no processo de formatagcdo e revisdo de normas
académicas. Apoés esta fase, o texto precisa ir direto para a publicacao, qualquer
alteracdo - até mesmo de uma simples virgula - pode tirar o texto do padrao
adequado ao conjunto de normas (margens, paginacao, espacamento etc.). Nesta
etapa, também é recomendada a contratacdo de um profissional caso vocé nao
tenha muito tempo a sua disposicao ou um amplo conhecimento das normas em
questdo. A inadequacao do texto ao conjunto de normas escolhido ou demandado
pelo meio em que o texto sera publicado (um periddico, por exemplo) pode gerar a

rejeicdo do texto para publicacao, apesar de sua qualidade textual e de conteudo.

Além disso, a adequacéao as normas esta ligada a outro fator importante: a questao
dos plagios. Os conjuntos de normas possuem um padrao para citacdes de outros
textos e lista bibliografica. Caso seu texto ndo faca referéncia a outros textos de

maneira adequada, isso pode ser interpre